




DIE HOHE

KUNST
DEr DIENSTlEISTUNg





In unmittelbarer Nähe zum Arbeitsplatz oder den eigenen 

vier Wänden erfüllt Ihr Concierge-Service in den Augusten-

höfen die Bedürfnisse von Mietern, Mitarbeitern und Gästen, 

die schnell und bequem Erledigungen abwickeln möchten. 

Der Besucherempfang, die notwendigen Sicherheits-

dienste, die Überwachung der Tiefgaragenzufahrt, eine 

Servicenummer für die Immobilie. Der Concierge ist der 

erste Ansprechpartner für Sie,  Ihre Kunden und Gäste in 

den Augustenhöfen.

Natürlich steht der Concierge-Service in den Augustenhöfen 

auch zur effizienten Abwicklung von Erledigungen parat. 

Ein wichtiges Projekt dauert an, und die Einkäufe bleiben 

liegen? Das Auto müsste dringend gereinigt werden? Die 

Hemden sollten in die Reinigung? Sie brauchen einen Blu-

menstrauß als Geschenk für einen Kunden?

Mit dem Concierge-Service in den Augustenhöfen nehmen 

wir allen Mietern des Hauses viele Alltagssorgen ab.

HErzlICH
WIllKOmmEN

IN DEN AUgUSTENHöfEN





Wenn Sie ein Anliegen oder eine Frage haben, wenden Sie 
sich persönlich oder über unsere Servicenummer an den Con-
cierge-Service in den Augustenhöfen.

 
foyer im Erdgeschoß 

 Montags bis Freitags 830 Uhr bis 2030 Uhr

 Telefon: +49 89 599 43 662

 
Der Concierge-Service in den Augustenhöfen ist für Sie jeder-
zeit ansprechbar. Außerhalb der regulären Öffnungszeiten 
können Sie dem Concierge-Service über das Postfach im Fo-
yer oder per E-Mail an concierge@augustenhoefe.de eine Nach-
richt zukommen lassen.

Service wie auf reisen

Concierge-Services von A-z

• Autopflege

• Apothekenservice

• Blumenservice

• Blumen gießen

• Catering

• Einkäufe

• Fahrradreparatur

• Geschenkservice

• Handwerker

• Haushaltshilfen

• Kinderbetreuung

• Kleiderreinigung

• Paket & Post Service

• Recherchen

• Schneiderei

• Schuhreparatur

• Ticket Service

• Tierbetreuung

• Umzüge

• Wellness & SPA Treatments

• Wohnungsbetreuung





Apothekenservice

Kostenlose Lieferung

• Sofortige Lieferung an den Arbeitsplatz innerhalb von  
zwei Stunden, sofern die Medikamente vorrätig sind.

• Die Preise entsprechen den normalen Apothekenpreisen. 
Auf alle rezeptfreien Artikel erhalten Sie 5 % Rabatt.

 
Autopflege & reparatur

Reinigung, Pflege und Kleinreparaturen

• Autopflege normal 70,00 € 
Innen- und Außenreinigung, Fenster, Kofferraum,  
Felgen reinigen

• Autopflege komfort  90,00 € 
Innen- und Außenreinigung, Fenster, Kofferraum,  
Felgen reinigen, Teppichraum shampoonieren

• Autopflege premium  120,00 € 
Innen- und Außenreinigung, Fenster,Kofferraum, 
Felgen reinigen, Teppichraum und Sitze shampoonieren,  
Fleckenentfernung

• Politur ab 200,00 €

• Check-Up auf Anfrage

• Radwechsel auf Anfrage

• Hol- und Bringservice auf Anfrage

 
Aufpreis je nach Größe und Verschmutzungsgrad möglich.

Blumenservice

Kostenlose Lieferung

Beleben Sie Ihr Büro durch einen wöchentlich wechselnden 
frischen Strauß oder beschenken Sie einen Kollegen zum  
Geburtstag mit Blumen. Der Concierge organisiert das gerne 
für Sie.

• Blumensträuße ab 10,00 €

• Gestecke ab 15,00 €

Concierge-Dienste im Detail
Alle Preise inkl. MwSt.



Paket & Post Service

Verkauf und Lieferadresse

• Benötigen Sie Briefmarken oder erwarten Sie eine Anlieferung?

• Der Concierge ist Ihr Ansprechpartner für Porto und Annah-
me Ihrer Sendungen. Gerne wird auch ein Kurierdienst oder 
ein Päkchenservice bestellt.

 

Catering & Events

Einholung von individuellen Angeboten

• Planen Sie ein Firmenmeeting, ein Sommerfest, oder eine 
andere Festlichkeit? Wir stehen Ihnen mit Rat und Tat zur 
Seite und vermitteln Ihnen den passenden Catering Service.

 
fahrradreparatur

Reinigung, Pflege und Kleinreparaturen

• Bedarf Ihr Fahrrad einer Reparatur oder hat es einen defekten 
Reifen? Der Concierge organisiert einen zuverlässigen Repara-
turservice.

• Nutzen Sie den praktischen Hol- und Bringservice.

 
geschenke

kostenlose Recherche diverser Geschenke

• Suchen Sie ein besonderes Präsent? Gerne recherchieren 
wir für Sie und unterbreiten Ihnen Vorschläge in verschie-
denen Preiskategorien. Die Lieferung veranlassen wir auch 
gerne direkt an den Beschenkten.

 
Handwerker

Vermittlung von Handwerkerarbeiten

• Reparaturen, Malerarbeiten, Montagen, Installationen,  
Umbauarbeiten, Anstriche oder Boden verlegen.

• Gerne erfragen wir speziell für Sie die Preise, je nach Tätig-
keitsfeld und Umfang der Arbeiten.



Haushaltshilfen pro Std. ab 17,90 €

Organisation von Reinigungsarbeiten:

• Verlässliche Haushaltshilfen, stundenweise buchbar, selbst-
verständlich geschult, unfall-, haftpflicht- und sozialversichert.

 
Kinderbetreuung  pro Std. ab 12,00 €

• Betreuung Ihrer Kinder im Notfall in einer exklusiven privaten 
Krippe / Kindergarten durch geschulte Erzieherinnen oder 
Babysitter. Auch kurzfristig möglich.

 
reservierungen & Tickets

Organisation

• Reservieren Sie über uns einen Tisch für ein Geschäftsessen, 
Candlelight Dinner oder Karten für eine Abendveranstal-
tung. Rufen Sie uns an, wir beraten Sie gerne kostenlos.

 
Tierbetreuung  pro Std. ab 12,00 €

• Sie sind beruflich unterwegs und brauchen jemanden, der sich 
um Ihr Haustier kümmert? Der Concierge vermittelt Ihnen tier-
liebe und erfahrene Partner, die das gerne übernehmen.

 
Umzüge

• Sie ziehen um und suchen dazu den optimalen Partner mit 
Helfern und Transporter? Der Concierge offeriert Ihnen kos-
tenlos verschiedene Angebote.

 
recherchen

Infos aus dem Internet

• Egal, ob Sie eine passende Zugverbindung benötigen, ein 
bestimmtes Restaurant oder eine Adresse suchen - der Con-
cierge nimmt sich Ihrer Wünsche an.



Änderungsschneiderei

Innerhalb von 5 Tagen

Kürzer, enger, weiter oder länger - Reparaturen aller Art,

z. B.:

• Hose kürzen  ab 10,00 €

• Hose, neuer Reißverschluss  ab 12,00 €

• Sakko, Ärmel kürzen  ab 17,00 €

Kleiderreinigung

Innerhalb von 3 Tagen

• Hemd  1,45 €

• Bluse 2,00 €

• Krawatte 3,90 €

• Hose, Rock glatt  7,50 €

• Sakko, Blazer, Kleid ab 12,00 €

• Anzug / Kostüm (2-teilig)  20,00 €

• Mantel 25,00 €

• Lederbekleidung, Gardinen etc.   auf Anfrage

Schuhreparatur

Innerhalb von 3 Tagen

 
Damenschuhe:

• Absätze ab 9,10 €

• Gummisohlen ab 15,50 €

• Ledersohlen  ab 21,25€ 

 
Herrenschuhe:

• Absätze  ab 13,00 €

• Gummisohlen 18,00 €

• Ledersohlen  24,60 €



Schlüsselservice

Für den Fall der Fälle

• Wie komme ich in meine Wohnung, wenn ich mich 
ausgeschlossen habe? Hinterlegen Sie doch einfach Ihren 
Wohnungsschlüssel im Tresor beim Concierge. Somit liegt 
jederzeit ein Ersatzschlüssel für Sie bereit.

 
Wellness & SPA Treatments

Alles was gut tut

• Sie hätten gerne einen Personal-Trainer?  
Sie wünschen einen Maniküre- oder Massageservice? 
Sie hätten gerne Wellness-Adressen in der Umgebung? 
Wir halten alles für Sie parat.

 
Catering, lebensmittel- & getränke

Lieferservice

• Sie kommen nach einem langen Arbeitstag nicht dazu, 
selbst einzukaufen? Lassen Sie sich alles ganz bequem in 
Ihr Apartment liefern! Wir haben die besten Lieferdienste 
für Sie getestet!

 
Empfangs- und Sicherheitsdienste

Betreuung des Empfangs

• Weiterleitung bzw. Anmeldung von Besuchern.

• Überwachung der aufgeschalteten Kameras,  
sowie der Tiefgarageneinfahrt.

• Ein- und Ausfahrtenkontrolle von Lieferanten und Besuchern. 

 

Alle aufgeführten Preise verstehen sich inklusive Mehrwert-
steuer. Der Concierge in den Augustenhöfen ist ausschließlich 
Vermittler der Leistungen. Die Haftung für Ihren Concierge 
Auftrag trägt der jeweils ausführende Servicepartner.





raum für Notizen

CONTORA Concierge Services GmbH & Co. KG 
Maximilianstraße 2 ∙ 80539 München

Telefon +49 89 20 500 80

info@contora-concierge.de  
www.contora-concierge.de



W W W. AU GUS T EN H O EFE . D E


